A VOZ DO OPERARIO

CONFERENCIA SOBRE
A IMPRENSA OPERARIA E ASSOCIATIVA

SITUACAO ACTUAL DA IMPRENSA
OPERARIA E DOS TRABALHADORES

ESTRUTURA DA INTERVENQAO DE
EUGENIO ROSA
Feita em 21.11.2009

IMPRENSA OU COMUNICAQAO OPERARIA E
ASSOCIATIVA?- Um conceito restritivo?

m Impressa operéria e associativa OU comunicacdo operaria
(s6?) e associativa, esta ultima envolvendo todas as
formas de comunicacdo (a fala directa com o0s
destinatarios; a imprensa escrita; a radio; a TV; a Internet,
etc.)? — Deve-se caminhar para um conceito mais
abrangente, sem abdicar de principios

Numa perspectiva de presente e futuro, e nédo do passado
interessa reflectir na aplicacédo eficiente e eficaz dos
recursos gque ja estdo disponiveis, que sdo baratos, pela
comunicacao associativa incluindo a sindical

E uma questdo actual também devido as grandes
dificuldades que enfrenta a imprensa associativa (sindical
e outra) devido a falta de meios humanos e financeiros .

= Vou apresentar a experiéncia de um esfor¢co individual
aproveitando os meios disponiveis, que se fosse colectivo
e planeado os resultados seriam certamente maiores




A MINHA INTERVENCAO SERA
DIVIDIDA EM 3 PARTES

m 12 PARTE: Algumas conclusdes da tese de
mestrado “COMO AUMENTAR A EFICACIA DA
COMUNICACAO SINDICAL” que ndo mereceu
qualquer atencdo, mas que esta disponivel na

pasta “Media” do “site” www.eugeniorosa.com

22 PARTE : Conclusées de um inquérito feito em
de Out a Nov-2009 aproveitando a rede da Internet
a quem envio os meus estudos

32 PARTE: 4 PROPOSTAS para aumentar a
eficacia da comunicacao associativa, em
particular a sindical utilizando a Internet

DA TESE: “Como aumentar a eficacia da
comunicacéao sindical”

= A PERGUNTA QUE SE PRETENDIA RESPONDER: Qual
foi a eficacia do discurso sindical sobre o Projecto do Codigo do
Trabalho nos media?

= PERIODO ANALISADO:

s IMPRENSA ESCRITA : 2 MESES (Setembro-2002 e
Novembro-2002)
m TV: 4 MESES (Setembro a Dezembro de 2002

= MEDIA ANALISADOS

= IMPRENSA ESCRITA (10 JORNAIS E SEMANARIOS
NACIONAIS): Diario de Noticias, Jornal de Noticias, Correio da
Manha. Publico, Expresso, Independente, Semanario Econémico,
Visao, Diario Econémico, A Capital

= TELEVISAO (5 CANAIS) : RTP1, RTP2, SIC,SIC Noticias TVI




ANALISE QUANTITATIVA DA IMPRENSA ESCRITA: N°
de noticias sobre o Cédigo do Trabalho publicadas nos
dois periodos por protagonista

ORIGEM DA NOTICIA Namero
(PROTAGONISTA) Noticias
CIP+CAP+ PATROES

CGTP-IN
PR+ Provedor
UGT
Governo
Editoriais
Jornalistas
Opinadores
Outros

ANALISE QUANTITATIVA DOS 5 CANAIS DE TV
N° de noticias sobre o Codigo do Trabalho por
fonte

MESES | CGTP | UGT | GOVERNO | PATROES| TOTAL
ANO N©° N© N© No No
5 3

13
17

§)
SOMA 41 28 33 28
% TOTAL (31,5%) | (21,5%) (25,4%) (21,5%)




ANALISE QUANTITATIVA DOS 5 CANAIS DE TV
Tempo de antena (segundos) ocupado por fonte da noticia

GOVERNO | PATROES | TOTAL

SOMA | 2.353 | 1.768 3.803 1.425
% TOTAL (25,2%) (18,9%) (40,6%) (15,3%)

PARA MEDIR A EFICACIA DA COMUNICACAO SINDICAL
CRUZOU-SE AS NOTICIAS COM AS “16 Razdbes para dizer
ndo ao Pacote Laboral” da CGTP que foram as seguintes:

G1- Contratacéo colectiva - ataque cerrado e escalonado
G1- Principio do tratamento mais favoravel

G1- Direito a greve

G1- Direitos sindicais

G2- Flexibilidade dos horéarios

G2- Alteracdo dos horarios de trabalho

G2- Mobilidade funcional

G2- Contratos a termo

G3- Despedimentos

G3- Trabalho nocturno

G3- Retribuicdo

G4- Férias

G4- Feriados

G4- Direitos de personalidade

G4 - Periodo experimental

G5- Aplicacéo aos trabalhadores da funcéo publica




ANALISE QUALITATIVA IMPRENSA ESCRITA: pe 1set/9

Out.2002 : Das 16 noticias publicadas cuja fonte foi a CGTP apenas 7 coincidiram
com_as 16 razbes da CGTP

IDEIA CHAVE DA NOTICIA %Total
Cédigo fragiliza o direito de trabalho (G1) 12,5%
Cédigo liberaliza despedimentos (€X))] 6,3%
Projecto é execravel 12,5%
6,3%
6,3%
6,3%
6,3%
12,5%

Projecto nao reintegra trabalhador G3
Projecto é o mais violento da U.E.
Necessidade de ouvir especialistas

Cédigo diminui direitos dos trabalhadores (G1)

Necessario estudo direito comparado

Somos contra mudanca de feriados (G4)

Cadigo desestrutura relagdes de trabalho

Disparate alterar feriados (G4) 6,3%

Governo simula debate e mente 12,5%
TOTAL (APENAS 7 NAS 16 NOTICIAS SOBRE CGTP) 100.0%

6,3%
6,3%
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ANALISE QUALITATIVA IMPRENSA ESCRITA: De 7Nov /9Dez2002

das 30 noticias publicadas cuja fonte foi a CGTP apenas 3 coincidem com as 16
razbes da CGTP

IDEIA CHAVE DA NOTICIA %Total
Sintonia CGTP/UGT 3,4%
Centrais “ndo rejeitam greve” + “preparam greve geral” 6,9%
Greve geral inevitavel 3,4%
CGTP admite 22 greve geral Janeiro 6,9%
CGTP convoca greve geral 10 de Dezembro 24,1%
CGTP promete intensificar luta e noticias de lutas 34,5%
3,4%
3,4%
3,4%
3,4%
Contrato a prazo para jovens: 7,5 anos G2 3,4%
Culpar trabalhadores é tontaria 3,4%

TOTAL (APENAS 3 EM 30 NOTICIAS SOBRE CGTP) 100,0%

Cadigo é uma fraude
Lei 40 horas interrompida durante 2 anos G2

Atague a contratacdo colectiva (G1)

Pretende ampla discussdo Comissdo Parlamentar
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ANASE QUALITATIVA DOS 5 CANAIS TV :De Set/ Dez. 2002 :

De 41 noticias cuja fonte foi CGTP nenhuma coincide com as 16 razdes da CGTP

IDEIAS CHAVE % Total

Governo ndo esclarece o Pais 2,4%
12,2%
2,4%
4,9%
19,5%
4,9%
4,9%
9,8%
4,9%
12,2%
4,9%
2,4%
9,8%
Governo devia ponderar e abandonar este Projecto 4,9%
TOTAL (NENHUMA PROXIMA DAS 16 RAZOES) 100,0%

Cédigo é encenacéo entre governo e patrdes
Governo esta em ac¢do de propaganda

Dezenas Conteldos inaceitaveis, centenas de artigos
Simulacro de negociagao

Patrées tém visdo democracia fechada

Necessario unidade dos trabalhadores

Golpe sem paralelo

Necessidade de debate de especialistas

Levara grande conflitualidade, criara problemas graves
Ha que intensificar a luta

Governo quer impor greve geral

Governo néao cedeu no essencial, obriga greve geral
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PRINCIPAIS CONCLUSOES DA ANALISE
REALIZADA

= 1- ANALISE QUANTITATIVA- CONCLUSQOES:

m Medida em nimero de presencas nos media, a comunicacédo da
CGTP sobre o Coédigo do Trabalho parece ter sido eficaz e
contribuiu para a notoriedade da CGTP na sociedade
portuguesa

= 2- ANALISE DE QUALITATIVA - CONCLUSOES:

m Medida pela divulgacdo das “ 16 razdes essenciais para dizer
néo ao pacote laboral”, a comunicacéo da CGTP néo foi eficaz a
nivel dos media

m Os media valorizam mais o confronto e a conflitualidade
procurando assim criar essa imagem da CGTP junto da opinido
publica, mas os dirigentes sindicais, por deficiente preparacao
das intervencdes, facilitaram essa manipulacéo.




RESPOSTAS AO INQUERITO REALIZADO EM
OUTUBRO/NOVEMBRO DE 2009 PARA A
CONFERENCIA DA “VOZ DO OPERARIO”

s BASE DE EMAILS UTILIZADA (a quem foram enviados
inquéritos)
m Jornalistas (nac. e regionais) 276
m Estruturas sindicais e dirig. 404
= Individuais 715

= TOTAL 1395
= RESPOSTAS RECEBIDAS AOS INQUERITOS

= Jornalistas 12 => 4,4%

m Estruturas sindicais 36 => 8,9%

= Individuais 68 => 9,5%
mTOTAL 116 => 8,3%

JORNALISTAS — PRINCIPAIS CONCLUSOES

m Em relacédo a pagina Web da CGTP o acesso €&
esporadico, e a maioria ndo considera como fonte
Importante de informacdo sobre problemas
sociais e laborais

m Em relacdo as paginas Web dos sindicatos a
situacédo é pior sO as procurando quando tém de
fazer uma peca especifica, ndo encontrando no
entanto a informacé&o desejada, mas servindo de
indicagéo de pistas

m Em relacdo estudos de ER, referem que sao de
interesse, ou por revelarem uma perspectiva
sindical, ou do PCP, ou diferente, combaterem o
neoliberalismo, ou serem crediveis




ASSOCIACOES SINDICAIS — Utilizagdo da Internet

Das 36 que responderam 23 tém paginas Web

Das 23 que tém paginas WWW apenas 9 sabem qual é ¢
numero médio de visitantes/més, o que é um indicativo ds
auséncia de uma gestéao racional

Das 36 que responderam, 28 utilizam o email como forma dt
comunicacao, mas fundamentalmente para comunicar con
os dirigentes e entre estruturas (uso interno da estrutura).

Apenas dois sindicatos responderam que tém uma base di
dados dos email dos s6cios, comunicando periodicament
com eles também através do email

Verifica-se ainda uma subutilizacdo da INTERNET
por parte da maior parte das estruturas sindicais
gue € um meio de comunicacao rapido e barato
logo a necessidade de criar redes de sécios con
uma informacéo permanente nos dois sentidos.

ASSOC|AC©ES SINDICAIS —sobre Estudos de Eugénio Rosa

m 31 das 36 estruturas de trabalhadores inquiridas
sobre o interesse dos estudos referiram: “Tirar
informacdo para outros documentos”, “publicar na
revista do sindicato”, “bons argumentos”, “grande
utilidade”, “Muito interesse”,” Interesse”, etc.

Reenviam estudos por email mais 1.077 destinatarios

Apesar de solicitados, dos 76 sindicatos com paginas
WEB apenas 7 fizeram um “link” para o “site” onde
0S estudos estdo permanentemente disponiveis, 6
“vao colocar”, dois que “ndo tém razdes para 0 nao
fazer”, um gue séo “muito técnicos” e 60 ndo deram
gualquer resposta.

Portanto a maioria dos sindicatos ndo considera
Importante facilitar aos socios o acesso a estudos que
procuram ser uma alternativa ao pensamento
neoliberal dominante nos media




68 RESPOSTAS DE INDIVIDUAIS- Apreciacao
estudos Eugénio Rosa

53 dos que responderam tém formacao superior, 12 tém o
secundario, 2 tem o ensino basico.

UTILIDADE DOS ESTUDOS “ER”: “Fonte informacao”,
“Alerta”, “manter-me informado”; “Outra
perspectiva’,” utilizado para artigos”, “ usado para
intervencbes na radio”, “reflexao”, “informacao
alternativa’, “conhecimento importante”, etc..

Os 68 que responderam reenviam os estudos a mais
833 destinatarios . Isto € apenas um exemplo de
uma pequena rede social na Internet de combate
ao pensamento neoliberal dominante.

A QUESTAO QUE SE COLOCA: O QUE E QUE 0OS
SINDICATOS E O MOVIMENTO ASSOCIATIVO

PODERIAM FAZER SE UNISSEM FORCAS? -
Questao para reflexao

4 PROPOSITAS PARA AUMEN AR A EFICACIA DA COMUNICACAQO
ASSOCIATIVA, INCLUINDO A SINDICAL. A Internet ndo substitui a

comunicacdo pessoal nem a escrita, apenas a complementa e
completa, mas € o meio de comunicacado cada vez mais importante

m 1-Criacdo de paginas Web e a sua gestdo racional, planeada e

com o objectivos — a necessidade de pensar nos interesses dos
destinatarios __ (controlar n° de \visitas, assuntos mais

procurados, actualizagcdo periodica obrigatoria, informacéo mais
concreta e dirigida, participacdo dos que visitam a “pagina”etc.)

= 2- Criacdo de uma rede de paginas Web interligadas com
informacao alternativa ao pensamento neoliberal dominante

= 3- Criacdo por todos os sindicatos, de uma forma gradual de
uma base de socios com email através da qual seria divulgada

com regularidade informacao sindical e informacéo alternativa

= 4- Criacdo de um jornal electronico do MSU dindmico, e com
noticias e informacao actualizada de todos os sindicatos,

incluindo as lutas dos trabalhadores, ilegalidades, repressao
patronal, empresas com salédrios em atraso, com trabalhadores
temporarios, etc. Seria uma fonte permanente e actualizada de
informacé&o sobre a intervencédo do MSU em defesa dos direitos
dos trabalhadores e sobre a situacdo dos trabalhadores




